ZARZADZENIE NR K-010-4/2022
Dyrektora Drawienskiego Parku Narodowego

zdnia 13.01.2022r.

w sprawie: sprzedazy biletéw wstepu do Drawieriskiego Parku Narodowego.

51

Na podstawie art. 8e ust. 1 oraz art. 12 ust. 6 Ustawy z dnia 16 kwietnia 2004r. o ochronie przyrody
(Dz.U. z 2021, poz. 1098, 1718), wprowadzam zasady sprzedazy biletéw wstepu do DPN =za
posrednictwem systemu do sprzedazy biletéw wstepu (www.dpn.eparki.pl).

Na podstawie ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781)
informuje, Zze administratorem danych osobowych jest Drawienski Park Narodowy z siedzibg w Drawnie,
ktory przetwarza dane w celu realizacji zadan ustawowych i statutowych. Administrator danych, moze
przekaza¢ dane osobowe upowaznionym podmiotom na podstawie przepiséw prawa. Kazdej osobie,
ktérej dane dotycza, przystuguje prawo do uzyskania informacji o zasadach przetwarzania, kontroli,
poprawiania i zabezpieczenia danych.

§2

1. Zasady sprzedazy online biletow wstepu do Drawieriskiego Parku Narodowego, okresla Regulamin
sprzedazy online biletéw wstepu do Drawienskiego Parku Narodowego - zatacznik nr 1.

2. Zasady sprzedazy biletéw wstepu do Drawieriskiego Parku Narodowego w Punktach Informacji
Turystycznej DPN, okresla Regulamin sprzedazy biletéw wstepu do Drawienskiego Parku Narodowego
w Punktach Informacyjnych DPN ~ zatacznik nr 2.

3. Wzory biletéw obowiazujacych na terenie Drawieniskiego Parku Narodowego zamieszczone zostaty
w zataczniku nr 3.

4. Whiosek zwrotu/reklamacji biletéw zakupionych w Punktach Informacji Turystycznej DPN, stanowi
zatacznik nr 4.

§3

Z dniem podpisania niniejszego zarzadzenia, traci moc Zarzadzenie nr K-010-9/2019 r. w sprawie
sprzedazy biletéw wstepu do Drawieniskiego Parku Narodowego (www.dpn.eparki.pl).

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



Zataczniki:

1. Regulamin sprzedazy online biletéw wstepu do Drawienskiego Parku Narodowego.

2. Regulamin sprzedazy biletow wstepu do Drawienskiego Parku Narodowego w Punktach
Informacji Turystycznej DPN.

Wzory biletéw wstepu obowigzujacych w DPN.

4. Whniosek zwrotu/reklamacji biletéw zakupionych w Punktach Informacji Turystycznej DPN.

w

Otrzymuja:

Punkt Informacji Turystycznej przy CEIT

Punkt Informacyjny w Gtusku

Straz Parku

Konserwatorzy wszystkich obwodéw ochronnych
Zespét finansowo - ksiegowy

St. referent - Filip Sonta

a/a

Nouhkwbdber



Zatgcznik nr 1
do Zarzgdzenia nr K-010-4/2022 Dyrektora DPN

REGULAMIN SPRZEDAZY ONLINE BILETOW WSTEPU

DO DRAWIENSKIEGO PARKU NARODOWEGO

§1

Stowniczek

Sprzedaz online w serwisie internetowym - mozliwos¢ sprzedawania i kupowania produktoéw przez
internet.

Serwis internetowy - strona internetowa wykonana i umieszczona pod okreslonym adresem
internetowym.

Prowizja -~ optata za realizacje ptatnosci za posrednictwo serwisu, nalezna Dotpay (system obstugi
ptatniczej online) od Kupujacego.

Bilet wstepu (bilet)- dokument potwierdzajgcy uprawnienie do skorzystania z terenu Drawieriskiego
Parku Narodowego w celach turystycznych, edukacyjnych, rekreacyjnych.

§2
Sprzedaz online

Sprzedaz online biletéw wstepu do Drawienskiego Parku Narodowego prowadzona jest
w serwisie internetowym www.dpn.eparki.pl i dotyczy tylko wybranych form udostepnienia
terenu Parku.

Sprzedaz online biletow wstepu do Parku prowadzona jest za podrednictwem serwisu do
zarzadzania ptatnosciami www.dotpay.pl, ktérego operatorem jest spétka Aquarius Corp sp.
Z 0.0.z siedzibg w Warszawie.

Umowa sprzedazy pomiedzy Kupujagcym, a DPN zostaje zawarta w przypadku spetnienia
wymaganych procedur zakupu biletéw wstepu do DPN, opisanych na stronie www.dpn.eparki.pl:
rejestracji Kupujacego,

ztozenia przez Kupujacego zamodwienia online,

uiszczenia przez Kupujgcego zaptaty za zamoéwienie przelewem elektronicznym lub inng
dostepna w serwisie formg ptatnosci.

Dokonanie zakupu online biletéw wstepu do DPN oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu,
aktualnych zasad udostepniania turystycznego DPN do turystyki oraz zasad dotyczacych
udostepnienia wod DPN do amatorskiego potowu ryb.

Przy zakupie online biletéw wstepu, ptatnosci realizowane sg za pomoca blika, kart ptatniczych,
szybkich transferéw, poprzez przelew bankowy, przelew online oraz portmonetki elektroniczne.
Za kazda ptatnos$é¢ dokonang za posrednictwem serwisu www.dpn.eparkipl jest naliczana
prowizja, nalezna Dotpay od Kupujacego.

Ptatnosci za bilety obstugiwane sa przez Dotpay sp. z 0.0, z siedzibg w Krakowie, za
posrednictwem serwisu do zarzadzania ptatnosciami www.dotpay.pl

DPN nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie konsekwencje wynikajace z nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu serwisu do zarzadzania ptatno$ciami www.dotpay.pl.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 26 lipca 2010 r. w sprawie zwolnien
z obowiazku prowadzenia ewidencji przy zastosowaniu kas rejestrujacych (Dz. U. 2010 nr 138
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Zatgcznik nr 1
do Zarzadzenia nr K-010-4/2022 Dyrektora DPN

poz. 930), sprzedaz biletéw w zakresie zamowienia i ptatnosci drogg internetowa nie podlega
fiskalizacji, w zwiazku z czym Kupujacy nie otrzymuje paragonu fiskalnego.

Ceny biletéw wstepu do DPN zawierajg podatek VAT.

Aby otrzyma¢ fakture za zakupione bilety nalezy w procesie zamawiania zaznaczy¢ opcje -
Faktura - oraz podac poprawne dane niezbedne do jej wystawienia.

Faktura za prowizje, bedzie dostarczona na prosbe Kupujacego przez system obstugi ptatniczej
online - Dotpay.

Osoby dokonujace ptatnosci za posrednictwem banku zagranicznego powinny uwzglednic¢
koszty posdrednictwa bankowego. Tylko petna zaptata w wyznaczonym terminie gwarantuje
realizacje zamowienia przez DPN.

Wszystkie bilety zakupione w serwisie do sprzedazy online biletéw wstepu s3 imienne. Przed
dokonaniem ptatnosci nalezy obowigzkowo podac imie i nazwisko wtasciciela biletu.

Bilety imienne, bez dowodu tozsamosci, a w przypadku biletu za wedkowanie réwniez bez karty
wedkarskiej - sa niewazne.

DPN zastrzega sobie mozliwos$¢ zakonczenia sprzedazy online w kazdej chwili, bez podawania
przyczyny.

DPN nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania nieprawdziwych lub btednych danych
przez Kupujacego w formularzu zamoéwienia.

Turysta zobowigzany jest posiada¢ waziny i aktywny bilet przed skorzystaniem z miejsc za

ktére DPN pobiera optaty. Za brak biletu turysta moze zostaé ukarany.
§3

Reklamacje, zwrot i wymiana biletéw

W uzasadnionym przypadku, DPN przyjmowac bedzie zwroty biletéw wstepu oraz dokonywaté
zwrotu wptaconej kwoty lub jej czesci.

Zwrot/reklamacja biletu wstepu moze by¢ dokonany wytacznie w formie elektronicznej poprzez
okienko kontaktu znajdujace sie w serwisie www.dpn.eparki.pl. W przypadku rozpatrzenia
zwrotu/reklamacji na korzys¢ Kupujacego, DPN dokonuje zwrotu wptaconej kwoty bez prowizji,
z zastrzezeniem §3 ust.3 niniejszego Regulaminu.

W przypadku zwrotu biletu, Kupujacemu przystuguje zwrot wptaconej kwoty w wysokosci:

a.

100% wartosci zwrdconego biletu - z przyczyn nie lezacych po stronie Kupujacego, za ktére
Kupujacy winy nie ponosi, z zastrzezeniem § 5 ust. 2 niniejszego Regulaminu,

50% wartosci zwroconego biletu - minimum 40 dni przed dniem, w ktérym bilet miat by¢
wykorzystany,

40% wartosci zwrdconego biletu - od 39 do 21 dni przed dniem, w ktérym bilet miat by¢
wykorzystany,

20% wartosci zwroconego biletu - ponizej 21 dni przed dniem, w ktorym bilet miat by¢
wykorzystany.

Bllety nlewykorzystane ktore utracHy waznos¢ nie podlegaja zwrotOW| ani zmianie termmu

terminu obowigzywania biletéw wstepu, zmiany danych osobowych zapisanvch na blleCIe
Dokonujac zwrotu/reklamacji biletéw wstepu do DPN, nalezy obowiazkowo podac: nr transakcji,

nr biletu wstepu, date obowigzywania biletu wstepu, nazwisko osoby kupujace;.
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§4
Ochrona danych Kupujacego

Przechowywanie i przetwarzanie otrzymanych danych osobowych odbywa sie przy zachowaniu
zasad okreslonych w Ustawie o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019r. poz. 1781) oraz
w Ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz.U. z 2020 r. poz.
344).

Na podstawie ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 r. poz. 1781), administratorem
danych osobowych jest Drawienski Park Narodowy z siedzibg w Drawnie, ktory przetwarza
dane w celu realizacji zadan ustawowych i statutowych. Administrator danych, moze przekazaé
dane osobowe upowaznionym podmiotom na podstawie przepiséw prawa. Kazdej osobie, ktérej
dane dotycza, przystuguje prawo do uzyskania informacji o zasadach przetwarzania, kontroli,
poprawiania i zabezpieczenia danych.

§5
Postanowienia koricowe

Bilety zakupione za posrednictwem serwisu internetowego - www.dpn.eparki.pl nie mogg by¢
kopiowane.

DPN nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci Internet, za posrednictwem ktérej
dokonywany jest zakup biletow przez Kupujacego. DPN nie ponosi odpowiedzialnosci za
wiadomosci lub inne dane zagubione lub utracone w sieci Internet, indywidualne ustawienia
komputeréw, sposéb ich konfiguracji, ustawienia lub przerwy w $wiadczeniu ustug wystepujace
u dostawcow dostepu do sieci Internet oraz dziatanie bankéw za posrednictwem ktorych
dokonywana jest ptatnos¢ za zakupione bilety wstepu do DPN.

Niniejszy Regulamin sprzedazy online dostepny jest na stronie internetowej www.dpn.eparki.pl.
DPN jest upowazniony do zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie.

Na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U.
z 2020r. poz. 287, z 2021 r. poz. 2105), Kupujacemu nie przystuguje prawo do odstapienia od
umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢.
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REGULAMIN SPRZEDAZY ONLINE BILETOW WSTEPU

DO DRAWIENSKIEGO PARKU NARODOWEGO
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Stowniczek

Sprzedaz online w serwisie internetowym - mozliwos¢ sprzedawania i kupowania produktow przez
internet.

Serwis internetowy - strona internetowa wykonana i umieszczona pod okreslonym adresem
internetowym.

Prowizja - optata za realizacje ptatnosci za posrednictwo serwisu, nalezna Dotpay (system obstugi
ptatniczej online) od Kupujacego.

Bilet wstepu (bilet)- dokument potwierdzajacy uprawnienie do skorzystania z terenu Drawienskiego
Parku Narodowego w celach turystycznych, edukacyjnych, rekreacyjnych.

§2
Sprzedaz online

Sprzedaz online biletéw wstepu do Drawienskiego Parku Narodowego prowadzona jest
w serwisie internetowym www.dpn.eparki.pl i dotyczy tylko wybranych form udostepnienia
terenu Parku.

Sprzedaz online biletow wstepu do Parku prowadzona jest za posrednictwem serwisu do
zarzadzania ptatnosciami www.dotpay.pl, ktérego operatorem jest spotka Aquarius Corp sp.
Z 0.0.z siedzibg w Warszawie,

Umowa sprzedazy pomiedzy Kupujacym, a DPN zostaje zawarta w przypadku spetnienia
wymaganych procedur zakupu biletéw wstepu do DPN, opisanych na stronie www.dpn.eparki.pl:
rejestracji Kupujacego,

ztozenia przez Kupujacego zamowienia online,

uiszczenia przez Kupujacego zaptaty za zamowienie przelewem elektronicznym lub inng
dostepna w serwisie forma ptatnosci.

Dokonanie zakupu online biletéw wstepu do DPN oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu,
aktualnych zasad udostepniania turystycznego DPN do turystyki oraz zasad dotyczacych
udostepnienia wod DPN do amatorskiego potowu ryb.

Przy zakupie online biletéw wstepu, ptatnosci realizowane sa za pomoca blika, kart ptatniczych,
szybkich transferéw, poprzez przelew bankowy, przelew online oraz portmonetki elektroniczne.
Za kazda ptatnoéé dokonang za posrednictwem serwisu www.dpn.eparki.pl jest naliczana
prowizja, nalezna Dotpay od Kupujacego.

Ptatnosci za bilety obstugiwane sa przez Dotpay sp. z 0.0, z siedzibg w Krakowie, za
posrednictwem serwisu do zarzadzania ptatnosciami www.dotpay.pl

DPN nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie konsekwencje wynikajace z nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu serwisu do zarzadzania ptatnosciami www.dotpay.pl.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 26 lipca 2010 r. w sprawie zwolnien
z obowiazku prowadzenia ewidencji przy zastosowaniu kas rejestrujacych (Dz. U. 2010 nr 138
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poz. 930), sprzedaz biletéw w zakresie zaméwienia i ptatnosci droga internetowa nie podlega
fiskalizacji, w zwiazku z czym Kupujacy nie otrzymuje paragonu fiskalnego.

10. Ceny biletéw wstepu do DPN zawieraja podatek VAT.

11. Aby otrzyma¢ fakture za zakupione bilety nalezy w procesie zamawiania zaznaczy¢ opcje -
Faktura - oraz podac poprawne dane niezbedne do jej wystawienia.

Faktura za prowizje, bedzie dostarczona na prosbe Kupujacego przez system obstugi ptatniczej
online - Dotpay.

12. Osoby dokonujace ptatnosci za posrednictwem banku zagranicznego powinny uwzglednié
koszty posrednictwa bankowego. Tylko petna zaptata w wyznaczonym terminie gwarantuje
realizacje zamowienia przez DPN.

13. Wszystkie bilety zakupione w serwisie do sprzedazy online biletéw wstepu s3g imienne. Przed
dokonaniem ptatnosci nalezy obowigzkowo podac imie i nazwisko wtasciciela biletu.

14. Bilety imienne, bez dowodu tozsamosci, a w przypadku biletu za wedkowanie rowniez bez karty
wedkarskiej - sa niewazne.

15. DPN zastrzega sobie mozliwos¢ zakoriczenia sprzedazy online w kazdej chwili, bez podawania
przyczyny.

16. DPN nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania nieprawdziwych lub btednych danych
przez Kupujacego w formularzu zamdéwienia.

17. Turysta zobowigzany jest posiada¢ wazny i aktywny bilet przed skorzystaniem z miejsc za

ktore DPN pobiera optaty. Za brak biletu turysta moze zosta¢ ukarany.
§3
Reklamacje, zwrot i wymiana biletow

W uzasadnionym przypadku, DPN przyjmowa¢ bedzie zwroty biletéw wstepu oraz dokonywacd

zwrotu wptaconej kwoty lub jej czesci.

Zwrot/reklamacja biletu wstepu moze byc¢ dokonany wytacznie w formie elektronicznej poprzez

okienko kontaktu znajdujace sie w serwisie www.dpn.eparki.pl. W przypadku rozpatrzenia

zwrotu/reklamacji na korzy$¢ Kupujacego, DPN dokonuje zwrotu wptaconej kwoty bez prowizji,

z zastrzezeniem §3 ust.3 niniejszego Regulaminu.

W przypadku zwrotu biletu, Kupujacemu przystuguje zwrot wptaconej kwoty w wysokosci:

a. 100% wartosci zwréconego biletu - z przyczyn nie lezacych po stronie Kupujacego, za ktére
Kupujacy winy nie ponosi, z zastrzezeniem § 5 ust. 2 niniejszego Regulaminu,

b. 50% wartosci zwréconego biletu - minimum 40 dni przed dniem, w ktérym bilet miat by¢

wykorzystany,

c. 40% wartosci zwréconego biletu - od 39 do 21 dni przed dniem, w ktérym bilet miat byé
wykorzystany,

d. 20% wartosci zwroconego biletu - ponizej 21 dni przed dniem, w ktérym bilet miat by¢
wykorzystany.

Bilety niewykorzystane, ktére utracity waznos¢ nie podlegaja zwrotowi ani zmianie terminu.

Nie ma mozliwosci dokonywania jakichkolwiek zmian w zakupionym bilecie m.in. zmiany

terminu obowiazywania biletéw wstepu, zmiany danych osobowych zapisanych na bilecie.
Dokonujac zwrotu/reklamacji biletow wstepu do DPN, nalezy obowigzkowo podaé: nr transakcji,

nr biletu wstepu, date obowigzywania biletu wstepu, nazwisko osoby kupujace;j.
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§4
Ochrona danych Kupujacego

Przechowywanie i przetwarzanie otrzymanych danych osobowych odbywa sie przy zachowaniu
zasad okreslonych w Ustawie o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019r. poz. 1781) oraz
w Ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. z 2020 r. poz.
344).

Na podstawie ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 r. poz. 1781), administratorem
danych osobowych jest Drawieriski Park Narodowy z siedzibg w Drawnie, ktéry przetwarza
dane w celu realizacji zadar ustawowych i statutowych. Administrator danych, moze przekazaé
dane osobowe upowaznionym podmiotom na podstawie przepiséw prawa. Kazdej osobie, ktérej
dane dotycza, przystuguje prawo do uzyskania informacji o zasadach przetwarzania, kontroli,
poprawiania i zabezpieczenia danych.

§5
Postanowienia koncowe

Bilety zakupione za posrednictwem serwisu internetowego ~ www.dpn.eparki.pl nie moga by¢
kopiowane.

DPN nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci Internet, za posrednictwem ktérej
dokonywany jest zakup biletéw przez Kupujacego. DPN nie ponosi odpowiedzialnoéci za
wiadomosci lub inne dane zagubione lub utracone w sieci Internet, indywidualne ustawienia
komputerdw, sposéb ich konfiguracji, ustawienia lub przerwy w $wiadczeniu ustug wystepujace
u dostawcoéw dostepu do sieci Internet oraz dziatanie bankéw za poérednictwem ktérych
dokonywana jest ptatnos¢ za zakupione bilety wstepu do DPN.

Niniejszy Regulamin sprzedazy online dostepny jest na stronie internetowej www.dpn.eparki.pl.
DPN jest upowazniony do zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie.

Na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U.
z 2020r. poz. 287, z 2021 r. poz. 2105), Kupujacemu nie przystuguje prawo do odstapienia od
umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odlegtosc.






Zatacznik nr 2
do Zarzgdzenia nr K-010-4/2022 Dyrektora DPN

REGULAMIN SPRZEDAZY BILETOW WSTEPU DO

DRAWIENSKIEGO PARKU NARODOWEGO W PUNKTACH INFORMACJI TURYSTYCZNEJ DPN

§1

Stowniczek

Bilet wstepu (bilet)- dokument potwierdzajacy uprawnienie do skorzystania z terenu Drawienskiego
Parku Narodowego w celach turystycznych, edukacyjnych, rekreacyjnych.

§2
Sprzedaz

Sprzedaz biletéw wstepu do Drawienskiego Parku Narodowego mozliwa jest w:
a. Punkcie Informacji Turystycznej Drawienskiego Parku Narodowego w Centrum
Edukacji i Turystyki DPN ul. Kolejowa 20, 73-220 Drawno
b. Punkcie Informacyjnym Drawienskiego Parku Narodowego w Gtusku, 66-520
Dobiegniew.
Sprzedaz biletéw wstepu do Drawienskiego Parku Narodowego w Punktach Informacji
Turystyczne] DPN, prowadzona jest za posrednictwem serwisu www.dpn.eparki.pl, ktérego
operatorem jest firma Aquarius Corp Sp. z 0.0, Z siedzibg w Warszawie.
Dokonanie zakupu biletéw wstepu w Punktach Informacji Turystycznej DPN oznacza akceptacje
niniejszego Regulaminu, aktualnych zasad udostepniania turystycznego DPN do turystyki oraz
zasad dotyczacych udostepnienia wéd DPN do amatorskiego potowu ryb.
Bilety wstepu do DPN nie moga by¢ kopiowane.
Przy zakupie biletéw wstepu w Punktach Informacji Turystycznej, ptatnosci realizowane sa
gotowka lub karta ptatnicza.
Zgodnie z aktualnie obowiazujacymi regulacjami, Kupujacy otrzymuje paragon fiskalny za
zakupiony towar i/lub ustuge.
Ceny biletow wstepu zawierajg podatek VAT.
DPN wystawia faktury zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

" §3

Reklamacje, zwrot i wymiana biletéw

1. W uzasadnionym przypadku, DPN przyjmowa¢é bedzie zwroty biletéw oraz dokonywaé zwrotu

2,

wptaconej kwoty lub jej czesci.

Zwrot/ reklamacja biletu moze by¢ dokonany wytacznie na wniosku zwrotu/reklamacji biletow,
stanowiacy zatacznik nr 4 do Zarzadzenia nr K-010-9/2019 Dyrektora DPN. Osoba dokonujaca
zwrotu/reklamacji zobowiazana jest dostarczy¢ wypetniony formularz wraz z zatacznikami do
Sekretariatu DPN.

W przypadku zwrotu biletu, Kupujgcemu przystuguje zwrot wptaconej kwoty w wysokosci:

a. 100% wartosci zwrdconego biletu - z przyczyn nie lezacych po stronie Kupujacego, za
ktare Kupujacy winy nie ponosi, z zastrzezeniem § 5 ust. 2 niniejszego Regulaminu,
b. 50% wartosci zwréconego biletu - minimum 40 dni przed dniem, w ktorym bilet miat by¢

wykorzystany,

c. 40% wartosci zwréconego biletu - od 39 do 21 dni przed dniem, w ktérym bilet miat by¢
wykorzystany,

d. 20% wartosci zwrdconego biletu - ponizej 21 dni przed dniem, w ktérym bilet miat by¢
wykorzystany.



Zatacznik nr 2
do Zarzadzenia nr K-010-4/2022 Dyrektora DPN

4. Bilety niewykorzystane, ktore utracity wazno$é nie podlegajg zwrotowi ani zmianie terminu.
5. Nie ma mozliwosci dokonywania jakichkolwiek zmian w zakupionym bilecie m.in. zmiany
terminu obowiazywania biletéw wstepu, zmiany danych osobowych zapisanych na bilecie.

84
Ochrona danych Kupujacego

1. Poprzez zakup biletéw wstepu w Punktach Informacji Turystycznej DPN, Kupujacy wyraza
zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych Kupujacego w celu realizacji
zamédwienia, niezbednego kontaktu z Kupujacym oraz w celu wszelkich dziatan niezbednych do
funkcjonowania systemu sprzedazy biletéw wstepu do DPN.

2. Przechowywanie i przetwarzanie otrzymanych danych osobowych odbywa sie przy zachowaniu
zasad okreslonych w Ustawie o ochronie danych osobowych (Dz.U.z 2019 r. poz. 1781).

3. Napodstawie ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 r. poz. 1000), administratorem
danych osobowych jest Drawienski Park Narodowy z siedzibg w Drawnie, ktéry przetwarza
dane w celu realizacji zadan ustawowych i statutowych. Administrator danych, moze przekazaé
dane osobowe upowaznionym podmiotom na podstawie przepiséw prawa. Kazdej osobie, ktérej
dane dotycza, przystuguje prawo do uzyskania informacji o zasadach przetwarzania, kontroli,
poprawiania i zabezpieczenia danych.



Zalacznik nr 3

do Zarzadzenia nr K-010-4/2022 Dyrektora DPN

dpn.eparki.pl

I Il |
| il nr: 2319689 |
I || Marek Wardziak I
| Il Drawienski Park Narodowy |
I [} 07.01.2022 I
I T Rzeka Drawa - turystyka wodna (01.01 - I
| i 15.03) |
I I 07.01.2022 - 07.01.2022 I
sztuki: 1

| il |
| ]| |
| |F=================I
| Iy I
| I Rzeka Drawa - turystyka wodna (01.01 - I
I Iy 15.03) I
I I 07.01.2022-07.01.2022 I
1 h I
: || mw )
|
FESEES S CEECEECEEECSSEESEESEEESE=S=SE=E=E=E=E=E=EEE=E=E=E==SESE

I TURYSTO! I

1. Korzystajac z obszaréw wodnych Drawienskiego Parku Narodowego, odpowiadasz za nastepstwa
1 wlasnych zachowan, a w szczegdlnosci za niestosowanie sie do obowigzujacych regulamindw i oznakowaf. 1
| 2. Dostosuj plany aktywnosci do umiejetnodci i warunkéw pogodowych. |
I 3. Nie krzycz, nie hatasuj, nie $miec! |
4. Dzieci moga przebywac na obszarach wodnych DPN tylko pod opieka osoby dorostej.
| 5. Jesli zauwazysz przypadek toniecia lub wypadek nad wodg, natychmiast wezwij pomoc. Nie |
I wszczynaj fatszywych alarméw. I
| Informacja turystyczna: I
1 + Punkt Informacji Turystycznej - Przystan Wodna w Drawnie |
I tel. 85 768 2395, e-mail: pit.drawno@dpn.pl |
| « Punkt Informacyjny Drawiefiskiego Parku Narodowego w Glusku i
1 tel. 95 761 3820, e-mail: pit.glusko@dpn.pl |
1 Numery alarmowe: I
| + Straz Pozarna - 998 |
I + Policja - 997 I
» Pogotowie Ratunkowe - 999
I » Numer alarmowy - 112 |
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Zalacznik nr 3
do Zarzadzenia nr K-010-4/2022 Dyrektora DPN

dpn.eparki.pl

1 il |
| il nr: 2319689 |
| || Marek Wardziak I
; ] Drawienski Park Narodowy |
| I 07.01.2022 I
I n Rzeka Drawa - turystyka wodna (01.01 - I
: i 15.03) I
I " 07.01.2022 - 07.01.2022 I
i " sztuki: 1 I
1 ]| |
| IF=E==S===S=S==S=S=S=S===5
I ] I
i I Rzeka Drawa - turystyka wodna (01.01 - |
! I 15.03) |
I I 07.01.2022-07.01.2022 I
I ) [
| I mw I
il

I TURYSTO! I

1. Korzystajac z obszaréw wodnych Drawiefiskiego Parku Narodowego, odpowiadasz za nastepstwa
1 wiasnych zachowanh, a w szczegdlnosci za niestosowanie sie do obowiazujacych regulaminéw i oznakowaf. I
1 2. Dostosuj plany aktywnosci do umiejgtnosci i warunkéw pogadowych. |
I 3. Nie krzycz, nie hatasuj, nie $miec! I
4, Dzieci mogg przebywad na obszarach wodnych DPN tylko pod opiekg osoby doroste;.
| 5. Jesli zauwazysz przypadek toniecia lub wypadek nad woda, natychmiast wezwij pomoc. Nie |
| wszczynaj fatszywych alarméw. i
1 Informacja turystyczna: 1
I + Punkt Informacji Turystycznej - Przystah Wodna w Drawnie |
I tel. 95 768 2395, e-mail: pit.drawno@dpn.pl I
| » Punkt Informacyjny Drawiefiskiego Parku Narodowego w Gtusku |
I tel. 95 761 3820, e-mail: pit.glusko@dpn.pl I
| Numery alarmowe: i
| » Straz Pozarna - 998 |
I « Policja - 997 I
« Pogotowie Ratunkowe - 999
| « Numer alarmowy - 112 |
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Drawieriski
Park Narodowy

rawiefski Park Narodowy
Punkt Informacyjny
66-520 Dobie

Gtusko
NIP 5941800692 nri2275
PARAGON F1 SKALNV
Rzekalraua-Turystykahlodna 1

....................................... 1 x40 4,808
SPRZEDAZ OPODATKOWANA & 4,00
PTU A 23% 8.75
SUHA PTU 0,75

SUKA PLN 4,00

ROZLICZERIE PEATNOSCI
GOTOWKA

4,08 PLN
G0001 4001 KIEROWNIK  2022-81-11 89:44
290773486EF617E7610446ABITBERB22E6CF 3979
1901834837
Nr transakcji:

Drawleriski
Park Narodowy

rawiedski Park Narodowy
Punkt Informacyjny
66-520 Dobiegniew

Gtusko
NIP 594183692 nr:42276
NIEFISKALNY
BILET

Rzeka Drava - turystyka wodna

0024115 - 200-80-19
Raeka rava - turustuka wodha
(B1.01 - 5.0)

Data generacji kodu:  2022-01-11 09:44
Nr transakcjl: 2320469

NIEFISKRLNV

ERORNIK 2022-01-11 03:44
EZBBECBFOZMSIBR16DB£2&EEC23€884BF6A8930
EAZ 1901834837

Zatacznik nr 3
do Zarzadzenia nr K-010-4/2022 Dyrektora DPN

™\ Drawlenski
@Parkhkwm

1. Korzystajac z obszaréw wodnych
Drawiedskiego Parku Narodowego
adpowiadasz za nastepstwa wiasnych
zachowaf, a w szczegﬂlnuicl za

ie sie do
regulamindw i oznakowarl.

2 Doslosyj plan akbywnodci do umieietnosc
i warunkow pogodowych,

3, Nie hatasu], nle émiec!

4. Dzieci powinny na obszarach
wodnych DPN tyiko pod opieka osab
dorostych,

5. Jesli 2auwatysz praypadki tanigeia lub
wypacki nad woda, natychmiast wezwij
pomac. Nie wezezynaj Fabsrywych alamaw.

Waine numery

« Centrum Edukacji | Turystyki OPN,
Punkt informac Turystycznej w Drawnie
tcl. 957682395

= Punkt Informacyjny w Glusku
1¢). 9576138 20

» Dyrekcja DPN
16l 957682051

« Numes alarmowy -112

www.dpn.pl

" Draverski

© Park Narodowy

1. Korzystajae z obszardw wodnych
Drawichskiego Parku Narodowego
odpowladasz za nastepstwa whasnych
zachowafi, a w szczegdlnosci 2a
niestosowanle sle do obowlazujacych
regulamindw i aznakowan.

2. Dostosu} plan aidywnoécd da umigginodd
i warunkéw pogodowych.

3. Nie hatasuj, nie $miec!

4, Dzled powinny przcbywad na chszarach
wodnych DPN tylko pod opiek3 os6b
dorostych.

5. Jedli zauwatysz przypadki tonigcia lub
wypadki nad woda, natychmiast wezwij
pamoc. Nie wszrzynaj fatszywych damndw.

numery

» Centrum Edukacji | Turystyki DPN.
Punkt Informacii Turystycznej w Drawnie
lel. 95768 23 95

» Punkt Informacyjny w Glusku
lel. 95 761 38 20

« Dyrekeja DPN

1el. 95768 20 51

Numer alarmowy -112

www,dpn.pl

“, Crawlefioki
PBark Nesooiowy

1. Korzystajic 2z obszaréw wodnych
Drawiefiskiego Parku Narodowego

odpowiadasz za nast¢pstwa wiasaych
zachowai. a wszczegdlnosci za

ie si¢ do
reguiamingw i oznakowari,
2. Dostosu plan aktywnoid do umieietnosc

i warunkéw pogadawych,

3. Nie hatasuj, nie $mie¢!

4. Dzieci powinny przebywad na obszarach
wodnych DPN tylka pod apieka 0s6b
dorostych,

5. Jesli zauwatysz praypadid tonlecia lub
wypadki nad woda, natychmiast wezwij
pomoc. Nie wszezynal fatsrywych alamdw.,

Wane numery

+ Centrum Edukacji i Turystyki DPN,
Punkt informack Turystycznef w Drawnie
tel. 957682395

» Punkt Informacyjry w Ghisku
6. 957413620

» Dynekcja DPN

tel. 9576820 51

Numer alarmowsy -112

www.dpn.pl

1. Korzystajac z obszaréw wodnych
Drawicehiskiego Parku Narodawego
odpowladasz 2a nastepstwa wiasnych
zachowad, a w szezegdlnodci za
niestosowanie sie do obawizzuiacych
regulamindw | oznakowa.

2. Dostosuj plan aktywnosd do umieigtnodd
| warunkéw pogodowych.

3. Nie hahsu] nie $miec!

4, Ddiedi powinny przetiywad no obszarach
wodnych DPN tylko pod opicka aséb
dorostych,

5, Jesli zauwaiysz przypadki tonigcia lub
‘wypadki nad woda, natychmiast wezwij
pomoc. Nie wazczrynd) Faiszywych damméw.,

Waine manery

» Centrum Edukacii i Turystyki DPN,
Punkt Informaci Turystycznej w Drawnie
el 957682395

= Punkt Inormacyjny w Glusku
el 957613820

» Dyrekcjo DPN
tel. 95768 20 51

= Numer slarmowy -112

www.dpn.p!
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— Zatgcznik nr 4
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%
do Zarzadzenia nr K-010-4/2022 Dyrektora DPN
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WNIOSEK
ZWROTU/REKLAMACII BILETOW WSTEPU

DO DRAWIENSKIEGO PARKU NARODOWEGO

Prosze zaznaczy¢:

reklamacja biletu/biletéw wstepu
zwrot biletu/biletéw wstepu

IIMEE  NAZWISKO: ettt et s st e st et sea e e s et et s s eaeets sessessesssasas saeees et ene ses e anasensnssasensassarnasnsarsnsn
AAres e-mail: ..ot cve e rer e e numer telefonu: ... et
NUMET DIletU/DIlEIOW: ...cocveieeeeveveerecrecscreeenevrsnnenere HOSE: it e ver st e sesere st cvsesesesressatssssssssnes
Nazwa ZakupioNEEO tOWAIU/USTUEI: wouveevverieerriereetsereererersraessssesessescessesasesssaressrsvessssssensanssessnssssans snsensassressense

Nr konta bankowego, na ktory ma nastgpic zwrot NAlEZNO0SCI: .o e vt s s rene

(data i czytelny podpis)

Informacja dla Klienta:

1. Formularz nalezy wypetniac czytelnie, drukowanymi literami.

2. Wypetniony formularz, bilety wstepu oraz paragon fiskalny za zakupiony towar/ustuge, nalezy dostarczyé do Dyrekcji
Drawieriskiego Parku Narodowego, ul. Le$nikdw 2, 73-220 Drawno

3. Na podstawie ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 r. poz. 1781), administratorem danych osobowych
jest Drawieniski Park Narodowy z siedzibg w Drawnie, ktéry przetwarza dane w celu realizacji zadan ustawowych
i statutowych. Administrator danych, moie przekaza¢ dane osobowe upowainionym podmiotom na podstawie
przepiséw prawa. Kaidej osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo do uzyskania informacji o zasadach
przetwarzania, kontroli, poprawiania i zabezpieczenia danych. Podanie powyiszych danych jest dobrowolne, ale
odmowa ich podania uniemozliwi rozparzenie zwrotu/reklamacii biletéw wstepu do DPN.






